
 

 

บทที2่ 

ทบทวนเอกสารและวรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง 

รายงานสหกิจศึกษาเร่ืองการผลิตส่ือเพื่อการส่ือสารภายในองคก์รผา่นทางระบบออนไลน์

ของบริษทั คิง เพาเวอร์ อินเตอร์เนชั่นแนล จาํกัด ผูจ้ดัทาํได้ศึกษาเก่ียวกบัการผลิตส่ือเพื่อการ

ส่ือสารภายในองค์กร ในรูปแบบ อินโฟกราฟิก (Infographic) และ อาร์ตเวิร์ค (Artwork) เพื่อ

เผยแพร่ผา่นทางระบบออนไลน์ ซ่ึงการผลิตส่ือนั้นช่วยให้เขา้ถึงบุคลากรไดง่้ายข้ึนบุคคลากรนั้นมี

ความสนใจในตวัของส่ือเพราะส่ือนั้นมี ภาพ และ กราฟิกส์ (graphics) ท่ีสวยงามทาํใหน่้าสนใจและ

เข้าถึงบุคลากรได้ง่าย และส่ือยงัเป็นตวัช่วยในสร้างเสริมความสัมพนัธ์ขององค์กรให้ดียิ่งข้ึน 

ผูจ้ดัทาํจึงไดน้าํแนวคิดเก่ียวกบัการผลิตส่ือในรูปแบบ อินโฟกราฟิก (Infographic) และ อาร์ตเวิร์ค 

(Artwork) โดยการนาํแนวคิดมา เป็นแนวทางในการผลิตส่ือเพื่อการส่ือสารและมาประยุกต์ใชใ้น

การศึกษากระบวนการเรียนรู้ แนวคิดท่ีใชคื้อ 1.แนวคิดทัว่ไปเก่ียวกบัการผลิตส่ือ 2.แนวคิดทัว่ไป

เก่ียวกบัการผลิตอินโฟกราฟิก (Infographic) 3.แนวคิดทัว่ไปเก่ียวกบั อาร์ตเวร์ิค (Artwork)  

2.1 แนวคิดทัว่ไปเกีย่วกบัการผลติส่ือ 

 แนวคิดพื้นฐานของส่ือไม่ว่าจะเป็นส่ือในรูปแบบใดหรือประเภทใดๆก็ตาม ส่ือนั้นมี

แนวคิดและวตัถุประสงคเ์ดียวกนัคือเพื่อการส่ือสาร การส่ือสารท่ีกระจายข่าวสารไปอยา่งรวดเร็ว

ในเวลาอนัสั้ น และครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย ให้เขา้ถึงสารท่ีตอ้งการจะส่ือไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 

ตรงตามวตัถุประสงค ์แต่การส่ือสารผ่านส่ือนั้น อาจมีวตัถุประสงคเ์ดียวกนัแต่ส่ือสารแตกต่างกนั

ออกไป  เช่น ผลิตส่ือเพื่อสร้างความสัมพนัธ์ภายในองคก์ร ในการสร้างกิจกรรมร่วมกนั หรือ ผลิต

ส่ือเพื่อการขาย ผลิตส่ือเพื่อสร้างความรู้ และผลิตเพื่อสร้างความบรรเทิง แต่การส่ือสารแต่ละ

รูปแบบนั้น เทคนิคของการส่ือสารก็ต่างกนั อยา่งการผลิตส่ือเพื่อสร้างความสัมพนัธ์ในองค์กรนั้น 

จะมีเทคนิคในการส่ือสารหลกัๆคือ โนม้นา้วใจ ชกัจูงใจเพื่อให้การผลิตส่ือนั้นตอบโจทยข์องการ

ส่ือสารมากท่ีสุด การผลิตส่ือมีหลายประเภทเช่น ส่ือส่ิงพิมพ,์ส่ือออนไลน์ หลากหลายรูปแบบ คือ 

อินโฟกราฟิก (Infographic) และอาร์ตเวิร์ค (Artwork)  ทาํให้ผูจ้ ัดทาํได้นําแนวคิดน้ีมาใช้ใน

กระบวนการผลิตส่ือเพื่อเป็นแนวทางในการออกแบบและผลิตส่ือเพื่อการส่ือสารในรูปแบบต่างๆ 

เช่น แจง้เพื่อทราบ หรือ โนม้นา้วใจ  

 

 



 

 

2.2 แนวคิดทัว่ไปเกีย่วกบั อนิโฟกราฟิก (Infographic) 

นายภานนท์  คุม้สุภา กล่าวอา้งว่าการนาํขอ้มูลหรือความรู้มาสรุปเป็นขอ้ความสั้นๆ และ 

ลกัษณะของกราฟิกท่ีออกแบบเป็นภาพน่ิงหรือภาพเคล่ือนไหว ดูแล้วเขา้ใจง่ายในเวลา

รวดเร็วและชดัเจน สามารถส่ือให้ผูอ่้านเขา้ใจความหมายของขอ้มูลทั้งหมดไดใ้นเวลาท่ี

รวดเร็วโดยไม่จาํเป็นต้องมีผูน้ําเสนอมาช่วยขยายความเข้าใจอีก การออกแบบอินโฟ

กราฟิกส์ เป็นการนาํขอ้มูลท่ีเขา้ใจยากหรือขอ้มูลท่ีเป็นตวัหนงัสือจาํนวนมากมานาํเสนอ

อย่างสร้างสรรค์ให้สามารถเล่าเร่ืองได้ด้วยตัวเองมีองค์ประกอบท่ีสําคัญคือหัวข้อท่ี

น่าสนใจภาพและเสียงซ่ึงจะตอ้งรวบรวมขอ้มูลต่างๆ ให้เพียงพอ แลว้นาํมาสรุป วิเคราะห์ 

เรียบเรียง แสดงออกมาเป็นภาพจึงจะดึงดูดความสนใจได้ดีช่วยลดเวลาในการอธิบาย

เพิ่มเติม กราฟิกท่ีใชอ้าจเป็นภาพ ลายเส้น สัญลกษัณ์กราฟ แผนภูมิตาราง แผนท่ี  ออกแบบ

ให้มีความสวยงาม น่าสนใจ เข้าใจง่าย สามารถจดจา ได้นานทําให้การส่ือสารมี

ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนอา้งอิงจาก https://bit.ly/2NQczif 

สรุปแนวคิดการผลิตส่ือแนวคิดทัว่ไปของ อาร์ตเวิร์ค (Artwork) ไดน้าํมาใชเ้ป็นเทคนิคใน

กระบวนการส่ือสารในการผลิตส่ือเพื่อทาํให้ช้ินงานมีคุณภาพและตอบโจทยข์องวตัถุประงสงคไ์ด้

อยา่งชดัเจนสร้างโอกาสในกระบวนการส่ือสารภายในเวลาอนัสั้นของส่ือและส่ือสารกบับุคลากร

ภายในองคก์รไดอ้ยา่งชดัเจน มีความสาํเร็จในการส่ือสารและเขา้ถึงมากกลุ่มเป้าหมายมากข้ึน 

2.3 แนวคิดทัว่ไปเกีย่วกบั อาร์ตเวร์ิค (Artwork)  

การนาํขอ้มูลท่ีตอ้งการจะส่ือสารและรูปภาพ มาใส่ลงไปในในช้ินงานและจดัวางขอ้ความ

,รูปภาพ องคป์ระกอบต่างๆของช้ินงานให้สวยงามและสมบูรณ์ การวางขอ้ความในตาํแหน่งต่างๆ

ของช้ินงานมีความสาํคญั บ่งบอกถึงความสาํคญัของขอ้ความ เช่น ช่ือเร่ือง หรือ ส่ิงท่ีตอ้งการจะส่ือ

ให้กลุ่มเป้าหมายเขา้ถึงไดเ้ร็วท่ีสุดนั้นควรออกแบบส่ิงเหล่าน้ีให้โดดเด่นโดยการขยายให้มีขนาด

ใหญ่ข้ึน จดัวางอยูด่า้นบนสุดหรือตรงกลางของช้ินงานและใส่สีท่ีตดักนักบัสีของพื้นหลงั  เพื่อขยาย

ความน่าสนใจและช่วยให้เข้าใจง่ายข้ึนว่าต้องการส่ือสารเก่ียวกับเร่ืองอะไร ช่วยให้เข้าถึง

กลุ่มเป้าหมายไดอ้ยา่งรวดเร็วอยา่งมีประสิทธิภาพ ดว้ยขอ้ความท่ีจูงใจ เด่น ภาพสวยงามเขา้ใจง่าย 

และ สี ท่ีใช้ ทาํให้การส่ือสารนั้นชัดเจนและการส่ือสารมีโอกาสประสบความสําเร็จมากยิ่งข้ึน

อา้งอิงจาก https://bit.ly/2NMQYaK 

 



 

 

สรุปแนวคิดการผลิตส่ือแนวคิดทัว่ไปของ อินโฟกราฟิก (Infographic) ได้นาํมาใช้เป็น

เทคนิคในกระบวนการส่ือสารในการผลิตส่ือเพื่อทาํให้ช้ินงานมีความคุณภาพและตอบโจทยข์อง

วตัถุประงสงค์ได้อย่างชัดเจนสร้างโอกาสในกระบวนการส่ือสารภายในเวลาอนัสั้ นของส่ือและ

บุคลากรภายในองค์กร มีความสําเร็จในการส่ือสารและเขา้ถึงมากกลุ่มเป้าหมายมากข้ึนเม่ือใช้

แนวคิดขา้งตน้ 

 


