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บทที ่1 บทน ำ 

บทน ำ 
 

ประเทศไทยเร่ิมมีการพฒันาการขนส่งระบบรางเป็นคร้ังแรกในรัชสมยัของพระบาทสมเด็จพระ

จุลจอมเกลา้ เจา้อยูห่วัรัชกาลท่ี ๕ เน่ืองจากทรงเล็งเห็นความส าคญัของการคมนาคมซ่ึงจะเป็นรากฐานของ

การพฒันาประเทศท าให้สยามประเทศมีพฒันาการในดา้นการคมนาคมขนส่งอยา่งไม่น้อยหนา้ประเทศใด

ในภูมิภาคเอเชีย ปัจจุบนัเวลาผา่นไปกวา่ร้อยปีแต่การขนส่งระบบรางในประเทศไทยยงัไม่สามารถแสดง

บทบาทเพื่อผลกัดนัการพฒันาประเทศอยา่งเต็มท่ีเหมือนในหลายประเทศซ่ึงพฒันาระบบรางให้มีศกัยภาพ

สูงทั้งในเชิงเทคโนโลยีและให้บริการซ่ึงอาจเป็นเพราะประเทศเหล่านั้นเล็งเห็นถึงประสิทธิภาพของการ

คมนาคมขนส่งในฐานะท่ีเป็นพื้นฐานของการพฒันาประเทศในดา้นต่าง ๆ   
 

การขนส่งระบบรางเป็นทางออกท่ีดีท่ีสุดทางหน่ึงในการช่วยลดการสูญเสียเงินตราไปกบัการน าเขา้

พลงังาน ลดการสร้างมลภาวะท่ีเกิดจากการขนส่งทางรถยนต์และการใช้รถส่วนบุคคลเพราะระบบขนส่ง

ทางรางสามารถใช้ทรัพยากรน้อยเพื่อขนส่งสินคา้หรือผูโ้ดยสารปริมาณมากในแต่ละคร้ัง ท าให้เกิดการ

กระจายตวัของท่ีอยูอ่าศยัจากศูนยก์ลางเมืองออกไปยงันอกเมืองซ่ึงมีส่วนช่วยลดปัญหาความแออดัของท่ีอยู่

อาศยัในเขตเมือง ทั้งยงัเป็นการใหท้างเลือกแก่ประชาชนในการเดินทางท่ีสะดวก รวดเร็ว และปลอดภยั 
 

ปัจจุบนัระบบรางในประเทศไทยมีสองรูปแบบหลัก คือ ระบบรางภายในเมืองและระบบราง

ระหวา่งเมือง โดยมีหน่วยงานหลกัท่ีรับผิดชอบสามหน่วยงาน คือ การรถไฟแห่งประเทศไทย (รฟท.) เป็น

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบด าเนินการรถไฟระหว่างเมืองทัว่ประเทศรวมทั้งรถไฟฟ้าแอร์พอร์ตลิงค์ (Airport 

Rail Link, ARL) จากสถานีพญาไทถึงสถานีสุวรรณภูมิซ่ึงอยูภ่ายในสนามบินสุวรรณภูมิ การรถไฟฟ้าขนส่ง

มวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) เป็นหน่วยงานท่ีรับผดิชอบรถไฟฟ้าสายสีน ้าเงินหรือรถไฟฟ้ามหานครสาย

เฉลิมรัฐมงคล (Mass Rapid Transit, MRT) ให้บริการระหวา่งสถานีบางซ่ือถึงสถานีหวัล าโพงและรถไฟฟ้า

สายสีม่วงใหบ้ริการระหวา่งสถานีบางใหญ่ถึงสถานีเตาปูนซ่ึงเป็นสถานีเช่ือมต่อกบัระบบรถไฟฟ้าสายสีน ้ า

เงินและจะมีส่วนต่อขยายเพิ่มเติมในอนาคต ทั้ง รฟม. และ รฟท. มีฐานะเป็นรัฐวิสาหกิจภายใตก้ารก ากบั

ดูแลของกระทรวงคมนาคม ส่วนการปกครองส่วนทอ้งถ่ินกรุงเทพมหานครรับผิดชอบรถไฟฟ้าสายสีเขียว 

(Bangkok Mass Transit System, BTS) ใหบ้ริการในแนวเส้นทางถนนสุขุมวิทจากสถานีอ่อนนุชไปยงัสถานี

แบร่ิงและตามแนวถนนพหลโยธินซ่ึงจะต่อขยายไปถึงอ าเภอล าลูกกา  
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1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 

ระบบรถไฟฟ้าเป็นระบบขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ท่ีมีผูใ้ช้บริการจ านวนมากในแต่ละวนั ความ

ช ารุดบกพร่องของอุปกรณ์ในระบบท่ีส่งผลกระทบต่อการให้บริการอย่างท่ีเคยปรากฏในข่าว เช่น ความ

ล้มเหลวของระบบไฟฟ้าส ารองในระบบรถไฟฟ้าสายหน่ึงท าให้มีผูโ้ดยสารตอ้งตกคา้งอยู่ในขบวนรถ

เน่ืองจากไม่สามารถเคล่ือนตวัรถไปยงัสถานีได ้ท าให้ผูโ้ดยสารตอ้งอพยพ เป็นตน้ และนัน่คือความเส่ียงท่ี

ไม่ควรเกิดข้ึนในระบบรถไฟฟ้า ดงันั้นการเกิดความล้มเหลวควรได้รับการประเมินล่วงหน้าเพื่อก าจดั

โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์เช่นนั้นข้ึนในระบบ งานวิจยัน้ีไดร้วบรวมวิธีการท่ีจ าเป็นท่ีตอ้งด าเนินการเพื่อ

แกไ้ขปัญหาความไม่เป็นท่ีน่าเช่ือถือดงักล่าวอย่างเป็นระบบ ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในภารกิจท่ีตอ้งดูแลรักษา

ระบบรถไฟฟ้าควรน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์อยา่งสูงท่ีสุด  
 

รูปแบบการลม้เหลวของอุปกรณ์มีลกัษณะเฉพาะตวัท่ีแตกต่างกนั[3] ดงันั้นความเส่ียงของระบบ

รถไฟฟ้าท่ีเกิดจากความลม้เหลวของแต่ละอุปกรณ์จึงไม่เหมือนกนั ผลกระทบจากความลม้เหลวท่ีเกิดจาก

อุปกรณ์ท่ีมีความเส่ียงสูงอาจส่งผลกระทบท าให้ความน่าเช่ือถือของระบบรถไฟฟ้าลดลง การบ ารุงรักษา

อุปกรณ์ในระบบรถไฟฟ้าในช่วงเร่ิมต้นเปิดให้บริการเดินรถจะถูกด าเนินการตามตารางกิจกรรมการ

บ ารุงรักษาท่ีก าหนดไวต้ามแผนงานการบ ารุงรักษาท่ีไดรั้บมาจากบริษทัผูผ้ลิตอุปกรณ์ (Original Equipment 

Manufacturer, OEM) เม่ือน าอุปกรณ์แต่ละตวัมาติดตั้งใช้งานร่วมกนัหลายประเภทท าให้ระบบมีความ

ซบัซอ้นมากข้ึน ตลอดจนอายกุารใชง้านของอุปกรณ์ (Aging of Equipment) เพิ่มข้ึนท าใหส้ภาพของอุปกรณ์

เปล่ียนไปตามลกัษณะการใช้งาน ความเส่ียงท่ีอุปกรณ์จะเกิดความล้มเหลวจากการใช้งานย่อมมีมากข้ึน 

รูปแบบการลม้เหลวของอุปกรณ์มีทั้งแบบสอดคลอ้งกบัอายุการใช้งาน (Age Related Failure) และความ

ลม้เหลวของอุปกรณ์ท่ีเกิดข้ึนแบบสุ่ม (Random Failure)[3] ดงันั้นเพื่อยืดอายุการใชง้านอุปกรณ์งานระบบ

ใหย้าวนาน การปรับปรุงกิจกรรมการบ ารุงรักษาใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนัของอุปกรณ์จึงเป็นส่ิงจ าเป็น

ท่ีตอ้งด าเนินการไปพร้อมกบัการใชง้านไปตลอดช่วงชีวิตของอุปกรณ์ท่ีไดถู้กออกแบบไว ้(Designed Life 

of Equipment)  
 

ความพร้อมใช้ของอุปกรณ์ในระบบรถไฟฟ้าส่งผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือโดยรวมของระบบ

รถไฟฟ้า นอกเหนือจากความผดิพลาดท่ีมีผลมาจากผูป้ฏิบติังานและผูโ้ดยสาร  
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1.2 วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
 

วตัถุประสงคข์องการศึกษามีดงัน้ี 
 

1. ศึกษาความลม้เหลวของอุปกรณ์ท่ีส่งผลต่อความน่าเช่ือถือของระบบรถไฟฟ้าท่ีเกิดข้ึนในช่วง

ทดลองใหบ้ริการ 

2. ประเมินระดบัความเส่ียงของอุปกรณ์ท่ีเกิดความล้มเหลวข้ึนและส่งผลต่อความน่าเช่ือถือของ

ระบบรถไฟฟ้า 

3. ปรับปรุงกิจกรรมการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ในระบบไฟฟ้าให้สอดคลอ้งกบัความเส่ียงจากการใช้

งานในระบบรถไฟฟ้า 

4. ประเมินความเช่ือถือไดข้องระบบรถไฟฟ้าดว้ยโดยค่าความน่าเช่ือถือ ความพร้อมใชข้องอุปกรณ์

และความสามารถในการบ ารุงรักษา ตอ้งมีสมรรถนะใกลเ้คียงการออกแบบหรือตอ้งไม่นอ้ยกวา่

หรือเท่ากบั 0.035% 0.025% และ 95% ตามล าดบั  
 

1.3 ขั้นตอนกำรศึกษำ 
 

ขั้นตอนการศึกษามีดงัน้ี 
 

1 รวบรวมข้อมูลอุปกรณ์ระบบไฟฟ้าท่ีอาจส่งผลกระทบต่อความน่าเช่ือของระบบรถไฟฟ้า

ในช่วงออกแบบ จดัหาติดตั้ง และช่วงทดสอบระบบ  

2 รวบรวมขอ้มูลความลม้เหลวของอุปกรณ์ไฟฟ้าจากขอ้มูลการทดลองใหบ้ริการระบบรถไฟฟ้า 

3 ประเมินระดบัความเส่ียงจากการลม้เหลวของอุปกรณ์ไฟฟ้าท่ีส่งผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือ

ของระบบรถไฟฟ้า 

4 ปรับปรุงกิจกรรมงานบ ารุงรักษาใหส้อดคลอ้งกบัความเส่ียงในระบบรถไฟฟ้า 

5 ประเมินความน่าเช่ือของระบบรถไฟฟ้าจากขอ้มูลการให้บริการหลงัในช่วงเปิดให้บริการแก่

สาธารณะ 
 

1.4 ขอบเขตของกำรศึกษำ 
ระบบรถไฟฟ้าเป็นระบบท่ีประกอบด้วยระบบย่อยหลายระบบ งานวิจยัน้ีศึกษาผลกระทบของ

อุปกรณ์ไฟฟ้าซ่ึงเม่ือเกิดความลม้เหลวจะส่งผลกระทบขยายวงกวา้งไปยงัระบบยอ่ยอ่ืน ๆ ดว้ย งานวิจยัน้ีจึง

ศึกษาบนแนวคิดท่ีระบบย่อยอ่ืนในระบบรถไฟฟ้า เช่น ระบบโครงสร้างทางโยธา ระบบตวัรถโดยสาร 
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ระบบอาณติัสัญญาณ ระบบส่ือสาร ระบบรางวิ่งและรางตวัน า ระบบประตูกั้นชานชาลา ระบบประตูเก็บค่า

โดยสารอตัโนมติั ระบบออกบตัรโดยสารหรือเหรียญโดยสาร และโครงสร้างราคาค่าโดยสาร มีความพร้อม

ใชส้มบูรณ์ และไม่เกิดความช ารุดบกพร่องใด  ๆ  ในระบบดงักล่าว  
 

การศึกษาน้ีจะไม่รวมปัจจยัท่ีเกิดจากเจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการและผูโ้ดยสารเช่น ขาดความรู้ความเขา้ใจ

วิธีการใชง้านระบบรถไฟฟ้าท่ีถูกตอ้ง ความผิดปกติของสภาพร่างกาย อวยัวะส่วนหน่ึงส่วนใด เคร่ืองแต่ง

กายและสัมภาระของผูโ้ดยสารท่ีท าใหร้ะบบรถไฟฟ้าขดัขอ้งจนไม่สามารถใหบ้ริการได ้
 

การศึกษาน้ีเป็นการใช้การค านวณความน่าเช่ือถือของระบบรถไฟฟ้าโดยพิจารณาจากความไม่

พร้อมบริการของระบบรถไฟฟ้า (Train Service Unavailability, TSU) และความล่าช้าเกินสองนาทีจาก

ตารางเวลาการใหบ้ริการ (Train Service Delay, TSD) ของการใหบ้ริการซ่ึงไดรั้บผลกระทบจากการลม้เหลว

ของอุปกรณ์ไฟฟ้าท่ีส่งผลต่อความน่าเช่ือถือของการใหบ้ริการระบบรถไฟฟ้า 
 

การน าข้อมูลกิจกรรมการบ ารุงรักษาท่ีผูผ้ลิตให้มาพร้อมกบัการติดตั้งอุปกรณ์มาประเมินความ

น่าเช่ือถือของระบบในช่วงทดลองเปิดให้บริการรถไฟฟ้า จากนั้นประเมินระดบัความเส่ียงของอุปกรณ์แต่

ละตวัในระบบไฟฟ้าท่ีมีผลกระทบต่างกนัเพื่อจดัอนัดบัความเส่ียงของอุปกรณ์ จากนั้นท าการปรับปรุง

กิจกรรมการบ ารุงรักษาอุปกรณ์ท่ีมีความเส่ียงในระดบัสูงให้สอดคลอ้งกบัสภาพท่ีแทจ้ริงของอุปกรณ์เพื่อ

ป้องกนัไม่ให้อุปกรณ์ท่ีมีความเส่ียงสูงเกิดความลม้เหลวข้ึน แลว้ประเมินความน่าเช่ือถือของการให้บริการ

ระบบรถไฟฟ้าอีกคร้ังเพื่อประเมินผลลพัธ์จากการปรับปรุงกิจกรรมบ ารุงรักษาในช่วงเปิดให้บริการแก่

สาธารณะ 

1.5 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
 

ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บมีดงัน้ี 
 

1. ท าใหเ้กิดมีการประเมินการใหบ้ริการระบบรถไฟฟ้าในช่วงก่อนเปิดใหบ้ริการแก่ประชาชน 

2. สามารถสืบทราบท่ีมาของความเส่ียงท่ีเกิดจากอุปกรณ์ไฟฟ้าซ่ึงอาจจะส่งผลรุนแรงท าให้เกิด
ความไม่น่าเช่ือถือของระบบรถไฟฟ้า 

3. เป็นการปรับปรุงกิจกรรมการบ ารุงรักษาของระบบจ่ายก าลงัไฟฟ้าให้มีความพร้อมใช้งานอยู่
เสมอ 

4. ป้องกนัไม่ให้ความบกพร่องของอุปกรณ์งานระบบรถไฟฟ้าท่ีมีความซบัซ้อนส่งผลกระทบต่อ
สวสัด์ิภาพและความปลอดภยัของผูโ้ดยสาร 
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1.6 นิยำมศัพท์ทัว่ไป 
 

นิยามศพัทท์ัว่ไปมีดงัน้ี 
 

สนข. ส านกังานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร 

รฟท. การรถไฟแห่งประเทศไทย 

รฟม. การรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย 

OEM Original Equipment Manufacturer  

Dependability ความเช่ือถือได ้ 

Reliability ความน่าเช่ือถือ 

Availability ความพร้อมใชข้องระบบใด ๆ  

Maintainability ความสามารถท าการบ ารุงรักษาตามแผนและบ ารุงรักษาฉุกเฉิน 

RBM Risk Based Maintenance 

RAMS Reliability, Availability, Maintainability and Safety 

O&M Operation and Maintenance 

TSU Train Service Unavailability 

TSD Train Service Delay 

RBD Reliability Block Diagram 

MTTF Mean Time To Failure 

MTBF Mean Time Between Failures 

MDT Mean Down Time 

MTTR Mean Time To Repair 

CME Corrective Maintenance Efficiency 

PME Preventive Maintenance Efficiency 
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CM Corrective Maintenance 

CMA Corrective Maintenance Analysis 

PM Preventive Maintenance 

PMA Preventive Maintenance Analysis 

O&M Operation and Maintenance 

ALARP As Low As Reasonably Practicable 

MUT Mean Up Time 

MDT Mean Down Time 

 


