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บทที ่3 

วธีิดําเนินการวจัิย 
 

 การวิจัยเร่ือง การพฒันาระบบองค์การเพื่อความมีประสิทธิผลของศูนย์การศึกษาพิเศษ 
สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ใช้ระเบียบวิธีเชิงพรรณนา (Descriptive research) 
โดยมีวตัถุประสงคข์องการวิจยัดงัน้ี 

  1.  เพื่ อวิ เ คราะ ห์ ปัจจัย ท่ี ส่ งผล ต่อความ มีประ สิท ธิผลของ ศูนย์ก าร ศึกษาพิ เ ศษ 
สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ 

  2.  เพื่ อพัฒนาระบบองค์ก าร เพื่ อความ มีประ สิท ธิผลของ ศูนย์ก าร ศึกษา พิ เ ศษ 
สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ 

โดยผูว้ิจยัไดก้าํหนดแนวทางและรายละเอียดต่างๆ ของการวิจยั ดงัต่อไปน้ี 

1. ประชากร 
  ป ร ะ ช า ก ร ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย คื อ  บุ ค ล า ก ร ข อ ง ศู น ย์ ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ 
สาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ จาํนวน 77 ศูนย ์ 

1.1 ผูอ้าํนวยการศูนยก์ารศึกษาพิเศษ 77 ศูนย ์จาํนวน 77 คน 

1.2 รองผูอ้าํนวยการศูนยก์ารศึกษาพิเศษ 77 ศูนย ์จาํนวน 90 คน 

1.3 ประธานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ 77 ศูนย ์

จาํนวน77  คน 

1.4 ครูประจาํการ ท่ีปฏิบติัหนา้ท่ีเป็นหัวหนา้กลุ่มงาน 4 กลุ่มงานของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ 

77 ศูนย ์ จาํนวน 308 คน และครูประจาํการท่ีปฏิบติัหน้าท่ีเป็นครูผูส้อนของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ 77 

ศูนย ์ จาํนวน 154 คน รวมทั้งส้ินจาํนวน 462 คน 

2. ตัวแปรทีใ่ช้ในการวจัิย 
 ผู ้ วิ จั ย ไ ด้ ศึ ก ษ า แ ล ะ สั ง เ ค ร า ะ ห์ แ น ว คิ ด  ท ฤ ษ ฎี 
และงานวิจัย ท่ี เ ก่ียวข้องกับการพัฒนาระบบองค์การสถานศึกษาเพื่ อความมีประสิทธิผล 
และปัจจยัท่ีส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของสถานศึกษา เพื่อกาํหนดกรอบแนวคิดในการวิจยัคร้ังน้ี 
โ ด ย มี ตั ว แ ป ร แ ฝ ง  จํ า น ว น  6  ตั ว แ ป ร  วัด จ า ก ตั ว แ ป ร สั ง เ ก ต ไ ด้  2 6 ตั ว แ ป ร  ไ ด้ แ ก่ 
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ด้านภาวะผูน้ําของผูบ้ริหาร  ด้านครูและบุคลากรทางการศึกษา  ด้านการจัดการเรียนรู้ 
แ ล ะ ส ภ า พ แ ว ด ล้ อ ม เ พ่ื อ ก า ร เ รี ย น รู้   ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า แ ล ะ ก า ร ป ฏิ บั ติ  
ด้ า น ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ชุ ม ชน  แ ล ะ ค ว า ม มี ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง ศู น ย์ ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ 
จ า ก นั้ น ผู ้ วิ จั ย ไ ด้ จั ด ก ร ะ บ ว น ก า ร ส น ท น า ก ลุ่ ม  (focus group) 
เพื่อนาํเสนอตวัแปรท่ีกล่าวขา้งตน้ให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความเหมาะสมของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความมี
ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง ศู น ย์ ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ ท่ี ผู ้ วิ จั ย ไ ด้ ศึ ก ษ า ข้ึ น 
แ ล ะ ไ ด้ ป รั บ แ ก้ ไ ข ต า ม ข้ อ คิ ด เ ห็ น แ ล ะ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ข อ ง ผู ้ เ ช่ี ย ว ช า ญ 
ซ่ึงสรุปตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยัในคร้ังน้ี ดงัน้ี 

ตัวแปรแฝงภายนอก ประกอบด้วย ตัวแปรแฝง 3 ตัว ได้แก่ 
1 .  ด้ า น ภ า ว ะ ผู ้นํ า ข อ ง ผู ้ บ ริ ห า ร  ป ร ะ เ มิ น จ า ก ตั ว แ ป ร สั ง เ ก ต ไ ด้  5  ตั ว  คื อ 

ความสามารถในการนํานโยบายไปสู่การปฏิบัติ  คุณลักษณะของผู ้บริหาร  ทักษะการบริหาร 
พ ฤ ติ ก ร ร ม ผู ้ นํ า  แ ล ะ ค ว า ม 
มีคุณธรรม จริยธรรมเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูบ้ริหาร 

2. ดา้นครู และบุคลากรทางการศึกษา ประเมินจากตวัแปรสังเกตได ้4 ตวั คือ คุณลกัษณะครู  
ทกัษะ/ความสามารถ ความรู้/ประสบการณ์ และแรงจูงใจ 

3. ดา้นการจดัการเรียนรู้และสภาพแวดลอ้มเพ่ือการเรียนรู้ ประเมินจากตวัแปร สังเกตได ้6 ตวั 
คื อ  ก า ร บู ร ณ า ก า ร ส า ร ะ ใ น ห ลั ก สู ต ร  ก า ร ใ ช้ เ ท ค โ น โ ล ยี ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า 
การใชแ้หล่งเรียนรู้/ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินภายนอกสถานศึกษา วสัดุอุปกรณ์ ส่ือ เทคโนโลย ีอาคารสถานท่ี 
และแหล่งเรียนรู้ในสถานศึกษา 

ตัวแปรแฝงภายใน ประกอบด้วยตัวแปรแฝง 3 ตัว ได้แก่ 
1. ด้านการบริหารสถานศึกษาและการปฏิบัติ ประเมินจากตัวแปรสังเกตได้ 5 ตัว คือ 

การบ ริห าร เ ชิ งกลยุท ธ์  การ ติด ต่อ ส่ื อสาร  การบ ริห ารก าร เป ล่ี ยนแปลง  งบประมาณ 
และระบบการบริหารการศึกษาขององคก์ร 

2 .  ด้ า น ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ข อ ง ชุ ม ชน  ปร ะ เ มิ น จ า ก ตั ว แ ป รสั ง เ ก ต ไ ด้  3  ตั ว  คื อ 
การมีส่วนร่วมของชุมชน การมีส่วนร่วมในการบริหารในรูปคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
แ ล ะ ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม 
ในการระดมทรัพยากร 
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3. ความมีประสิทธิผลของศูนย์การศึกษาพิเศษ สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ประเมินจากตวัแปรสังเกตได ้3 ตวั คือ ความเจริญงอกงามของนกัเรียนหรือพฒันาการของนกัเรียน  
ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู และ คุณภาพการปฏิบติังานของครู   

 
 
 

3. เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 เ ค ร่ื อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย ค ร้ั ง น้ี 

เ ป็นแบบสอบถามเ ก่ียวกับปัจจัย ท่ี ส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของศูนย์การ ศึกษาพิ เศษ 

โดยใช้ เ ป็น เค ร่ื อง มือในการ เก็บรวบรวมข้อ มูลจาก  ผู ้อ ํานวยการ ศูนย์ก าร ศึกษาพิ เ ศษ  

รองผู ้อ ํา น ว ยก า รศู น ย์ก า ร ศึ กษ า พิ เ ศษ  ประธ านคณะกรรมก า รก า ร ศึ กษ าขั้ นพื้ น ฐ าน 

ค รู ผู ้ส อนและค รู ป ร ะ จํ า ก า ร  ซ่ึ ง หม า ย ถึ ง  ค รู ท่ี ป ฏิบั ติ หน้ า ท่ี เ ป็ นหั ว หน้ า ก ลุ่ ม ง าน  4 

ก ลุ่ ม ง า น ข อ ง ศู น ย์ ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ  

ซ่ึงแบบสอบถามดงักล่าวแบ่งออกเป็น 3 ตอนดงัน้ี 

 ตอนท่ี  1  แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลส่วนตัวของผู ้ตอบแบบสอบถาม  ประกอบด้วย 

ข้ อ คํ า ถ า ม เ ก่ี ย ว กั บ เ พ ศ  อ า ยุ  ร ะ ดั บ ก า ร ศึ ก ษ า  ร ะ ย ะ เ ว ล า ก า ร ดํ า ร ง ตํ า แ ห น่ ง 

ซ่ึงเป็นคาํถามแบบตรวจสอบรายการ  

 ต อ น ท่ี  2 

แบบสอบถามระดบัการรับรู้ตามสภาพความเป็นจริงเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของศู

นยก์ารศึกษาพิเศษ สังกดัสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ประกอบดว้ยประเด็นหลกั 5 ดา้นไดแ้ก่ 

ด้ า น ภ า ว ะ ผู ้ นํ า ข อ ง ผู ้ บ ริ ห า ร  ด้ า น ค รู แ ล ะ บุ ค ล า ก ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า 

ดา้นการจดัการเรียนรู้และสภาพแวดลอ้มเพื่อการเรียนรู้ ดา้นการบริหารสถานศึกษาและการปฏิบติั 

และดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยมีลกัษณะเป็นแบบมาตราประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั  

 ต อ น ท่ี  3 

แบบสอบถามระดบัการรับรู้ตามสภาพความเป็นจริงเก่ียวกบัความมีประสิทธิผลของศูนยก์ารศึกษาพิเศ
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ษ  สั ง กั ด สํ า นั ก บ ริ ห า ร ง า น ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  

ความเจริญงอกงามของนกัเรียนหรือพฒันาการของนักเรียน  ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู 

และคุณภาพการปฏิบติังานของครู โดยมีลกัษณะเป็นแบบมาตราประมาณค่า (Rating scale) 5 

ระดบัเช่นเดียวกบัตอนท่ี 2  

 ทั้งน้ี การวดัระดบัการรับรู้ตามสภาพความเป็นจริงเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อความมีประสิทธิผล 
ข อ ง ศู น ย์ ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ  สั ง กั ด สํ า นั ก บ ริ ห า ร ง า น ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ 
ผูว้ิจยัไดก้าํหนดความหมายและเกณฑใ์นการใหค้ะแนน ดงัน้ี 
 ระดบั 5  หมายถึง  มีการรับรู้ตรงกบัสภาพความเป็นจริงมากท่ีสุด 
 ระดบั 4  หมายถึง  มีการรับรู้ตรงกบัสภาพความเป็นจริงมาก 
 ระดบั 3   หมายถึง  มีการรับรู้ตรงกบัสภาพความเป็นจริงปานกลาง 
 ระดบั 2  หมายถึง  มีการรับรู้ตรงกบัสภาพความเป็นจริงนอ้ย 
 ระดบั 1  หมายถึง  มีการรับรู้ตรงกบัสภาพความเป็นจริงนอ้ยท่ีสุด 
4. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 ขั้นตอนของการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ ดงัน้ี 

 1 .   ภ า ยหลัง จ า ก ได้ก ร อบแนว คิ ดก า ร วิ จั ย ท่ี ไ ด้ จ า กก า ร ศึ กษ า แนว คิ ด  ทฤษ ฎี 

แ ล ะ ง า น วิ จั ย ท่ี เ ก่ี ย ว ข้ อ ง 

และผา่นการตรวจสอบปัจจยัดว้ยกระบวนการสนทนากลุ่มแลว้นาํตวัแปรแต่ละตวัมานิยามตวัแปรใหช้ั

ดเจน และกาํหนดโครงสร้างของตวัแปรท่ีตอ้งการวดั 

 2.  สร้างตารางวิเคราะห์โครงสร้างตวัแปรท่ีตอ้งการวดัในแต่ละดา้น ดงัแสดงผลในตารางท่ี 6 

ตารางที ่6 แสดง โครงสร้างตวัแปรทีต้่องการวดัแต่ละด้าน 
 

ประเดน็หลกั ประเดน็ยอ่ย 
ขอ้คาํถา

ม 
(ขอ้) 

ขอ้
ท่ี 

ตอนที ่1 
    ขอ้มูลส่วนตวั 

 
1.1  เพศ 

 
1 

 
1 
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1.2  อาย ุ
1.3  ระดบัการศึกษา 
1.4  ตาํแหน่งในปัจจุบนั 
1.5  ระยะเวลาท่ีดาํรงตาํแหน่งในปัจจุบนั 

1 
1 
1 
1 

2 
3 
4 
5 

ตอนที ่2 
1. ดา้นภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 

1 . 1 
ความสามารถในการนาํนโยบายไปสู่การปฏิบั
ติ 
1.2  คุณลกัษณะของผูบ้ริหาร 
1.3  ทกัษะการบริหาร 
1.4  พฤติกรรมผูน้าํ 
1 . 5   ค ว า ม มี คุ ณ ธ ร ร ม  จ ริ ย ธ ร ร ม 
และเป็นแบบอยา่งท่ีดีของผูบ้ริหาร 

9 
5 
3 
3 
3 

1-9 
10-
14 
15-
17 
18-
20 
21-
23 

2 . 
ดา้นครูและบุคลากรทางการศึกษ
า 

2.1  คุณลกัษณะครู 
2.2  ทกัษะ/ความสามารถ 
2.3  ความรู้/ประสบการณ์วิชาชีพ 
2.4  แรงจูงใจ 

4 
6 
6 
4 

1-4 
5-10 
11-
16 
17-
20 
 

ตารางที ่6 แสดง โครงสร้างตวัแปรทีต้่องการวดัแต่ละด้าน (ต่อ) 
 

ประเดน็หลกั ประเดน็ยอ่ย 
ขอ้คาํถ
าม 

(ขอ้) 

ขอ้
ท่ี 

3. 
ดา้นการจดัการเรียนรู้และสภาพ

3.1  การบูรณาการสาระในหลกัสูตร 
3.2  การใชเ้ทคโนโลยทีางการศึกษา 

7 
4 

1-7 
8-
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แวดลอ้ม เพื่อการเรียนรู้ 
 

3.3  การใชแ้หล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินภายนอก   
       สถานศึกษา 
3.4 วสัดุอุปกรณ์ ส่ือเทคโนโลย ี
3.5  อาคารสถานท่ี 
3.6  การใชแ้หล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา 

2 
 
2 
1 
1 

11 
12-
13 
 

14-
15 
16 
17 

4. 
ดา้นการบริหารสถานศึกษาและ
การปฏิบติั 

4.1  การบริหารเชิงกลยทุธ์ 
4.2  การติดต่อส่ือสาร 
4.3  การบริหารการเปล่ียนแปลง 
4.4  งบประมาณ 
4.5 ระบบบริหารการศึกษาขององคก์ร 

6 
6 
4 
3 
4 

1-6 
7-
12 
13-
16 
17-
19 
20-
23 

5 .  
ดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชน 

5.1  การมีส่วนร่วมของชุมชน  
5 . 2 
การมีส่วนร่วมในการบริหารในรูปคณะกรรมการสถ
านศึกษาขั้นพื้นฐาน 
5.3  การมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากร 

13 
2 
 
2 

1-
13 
14-
15 
 
16-
17 

ตอนที ่3 
6 .  
ความมีประสิทธิผลของศูนยก์า
รศึกษาพิเศษ 

 
6.1  ความเจริญงอกงามของนกัเรียนหรือพฒันาการ   
       ของนกัเรียน 
6.2 ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครู 

 
12 
 
2 

 
1-
12 
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6.3  คุณภาพการปฏิบติังานของครู 1 13-
14 
15 

 

 

3 .   นํ า แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท่ี ส ร้ า ง ข้ึ น เ ส น อ ต่ อ อ า จ า ร ย์ ท่ี ป รึ ก ษ า วิ ท ย า นิ พ น ธ์ 
เพื่ อตรวจสอบความครอบค ลุมของข้อคําถ าม  คว าม เหมาะสมของป ริมาณข้อคํา ถ าม 
ความชดัเจนของภาษา และรูปแบบของแบบสอบถาม แลว้นาํมาปรับปรุง 
 4.  นาํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงตามคาํแนะนาํของอาจารยท่ี์ปรึกษาให้ผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน 7 คน 
ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  ผู ้ เ ช่ี ย ว ช า ญ ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า 
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวางแผนนโยบายและการจดัการศึกษาเพื่อความมีประสิทธิผลของศูนยก์ารศึกษาพิเศ
ษ สังกดัสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ และผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวดัและประเมินผลทางการศึกษา 
ทาํการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือดา้นความตรงเชิงเน้ือหาวา่ขอ้ความในแบบสอบถามเป็นขอ้คาํถา
มท่ีตรงกบัส่ิงท่ีตอ้งการศึกษาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง เหมาะสม และครอบคลุมเน้ือหาท่ีไดศึ้กษาวิเคราะห์ 
 5.  คดัเลือกขอ้ความท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถาม และวตัถุประสงค ์ (IOC: 
Index of item – Objective Congruence) ตั้งแต่ 0.57 ข้ึนไป และปรับปรุงแก้ไข 
แ ล ะ เ พิ่ ม เ ติ ม ข้ อ คํ า ถ า ม ต า ม ค ว า ม เ ห็ น ข อ ง ผู ้ เ ช่ี ย ว ช า ญ 
รวมขอ้คาํถามท่ีมีความเหมาะสมสาํหรับนาํไปทดลองใช ้

6.  นําแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขตามความเห็นของผู ้เ ช่ียวชาญ  ไปทดลองใช้กับ 
ส ถ า น ศึ ก ษ า  สั ง กั ด ก ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถ่ิ น 
กระทรวงมหาดไทยท่ีมีการจัดการศึกษาสําหรับเด็กพิการ ท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย  
ผูอ้าํนวยการ รองผูอ้าํนวยการ ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา ครูหัวหนา้กลุ่มงาน และครูผูส้อน 
จาํนวน 30 คน เพื่อวิเคราะห์ความเช่ือมัน่โดยพิจารณาจากค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาของครอนบาค 
(Conbach’s alpha coefficient) ดงัแสดงไวใ้นตารางท่ี 7 
ตารางที ่7 แสดงผลการวเิคราะห์หาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 

ตวัแปร 
ค่าสมัประสิทธ์ิ 

อลัฟา 
จาํนวนขอ้ 
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1.  ดา้นภาวะผูน้าํของผูบ้ริหาร 
2.  ดา้นครูและบุคลากรทางการศึกษา 
3.  ดา้นการจดัการเรียนรู้ และสภาพแวดลอ้มเพ่ือการเรียนรู้ 
4.  ดา้นการบริหารสถานศึกษาและการปฏิบติั 
5.  ดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชน 
6.  ความมีประสิทธิผลของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ 

0.972 
0.962 
0.963 
0.979 
0.969 
0.964 

23 
20 
17 
23 
17 
15 

รวมทั้งฉบบั 0.968 115 
 7 .  

นาํผลการวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดม้าทั้งหมดใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขและจดัทาํเป็นแบบสอบถ

ามฉบบัสมบูรณ์ โดยมีขอ้คาํถามท่ีมีความเหมาะสมสาํหรับนาํไปใชก้บัประชากร ของการวิจยัต่อไป 

5. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูว้ิจยัดาํเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยวิธีการส่งแบบสอบถามทางไปรษณียโ์ดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
 1 .   สื บ ค้ น ร า ย ช่ื อ  ท่ี อ ยู่  แ ล ะ เ บ อ ร์ โ ท ร ศั พ ท์ ข อ ง ศู น ย์ ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ 
สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษทั้งส้ิน 77 ศูนย ์
 2.  ขอหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บขอ้มูลการวิจัย จากคณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัสยาม เสนอไปยงัผูอ้าํนวยการศูนยก์ารศึกษาพิเศษ สังกดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ 
เพื่อขอความอนุเคราะห์เกบ็ขอ้มูล  

3.  นาํส่งแบบสอบถาม พร้อมหนังสือขอความช่วยเหลือในการเก็บขอ้มูลวิจยัทางไปรษณีย ์
ไปยงัประชากร คือ ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ จาํนวน 77 ศูนย ์
โดยให้บุคลากรท่ีเ ก่ียวข้องของศูนย์การศึกษาพิ เศษ  สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิ เศษ 
เป็นผูใ้หข้อ้มูล 
 4.  นาํแบบสอบถามท่ีไดรั้บกลบัคืนทาํการลงรหสั (Coding) เพื่อเตรียมทาํการวิเคราะห์ขอ้มูล 

6. การวเิคราะห์ข้อมูล 
 สํ า ห รั บ ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล  ไ ด้ แ บ่ ง ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ อ อ ก เ ป็ น  2  ต อ น  คื อ 
ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล เ บ้ื อ ง ต้ น  แ ล ะ ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล เ พื่ อ ต อ บ คํ า ถ า ม วิ จั ย 
ซ่ึงเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช ้ดงัน้ี 
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 1.  การวิเคราะห์ขอ้มูลเบ้ืองตน้โดยใชส้ถิติบรรยายลกัษณะประชากรและลกัษณะของตวัแปร 
ท่ีใชใ้นการวิจยั โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS for window  

1 . 1  วิ เ ค ร า ะ ห์ ค่ าส ถิ ติพื้ น ฐ านของประช ากร  ได้แ ก่  ค่ า ค ว าม ถ่ี  ร้ อ ยละ 
ค่ามัชฌิมเลขคณิตหรือค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
เพื่ออธิบายลกัษณะของประชากร 
  1 . 2   วิ เ ค ร า ะ ห์ ค่ า ส ถิ ติ พื้ น ฐ า น ข อ ง ตั ว แ ป ร ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย ไ ด้ แ ก่ 
มชัฌิมเลขคณิตหรือค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) คะแนนตํ่าสุด (Min) 
ค ะ แ น น สู ง สุ ด  (Max)  
ค่าสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) ค่าความเบ ้(Skewness) และค่าความโด่ง (Kurtosis) ของตวัแปรและ 
ตวัแปรสังเกตได้ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ 
สั ง กั ด สํ า นั ก บ ริ ห า ร ง า น ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ 
เพื่อศึกษาลกัษณะการกระจายและการแจกแจงของตวัแปรแฝงและตวัแปรสงัเกตไดแ้ต่ละตวัแปร 
 2.  การวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อตอบคาํถามการวิจยั 
  2 . 1   ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง ตั ว แ ป ร สั ง เ ก ต ไ ด ้
โดยวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s product-moment correlation 
coefficient) 
เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลพื้นฐานในการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ 
สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS for window  
  2 . 2  
การวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของศูนยก์ารศึกษา
พิ เ ศ ษ 
สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษท่ีผูว้ิจยัศึกษาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษพ์ร้อมทั้งคาํนวณหาขนาด
อิ ท ธิ พ ล ท า ง ต ร ง  อิ ท ธิ พ ล ท า ง อ้ อ ม 
และอิทธิพลรวมของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความมีประสิทธิผลของศูนยก์ารศึกษาพิเศษสังกดัสาํนกับริหารงา
นการศึกษาพิเศษ โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป LISREL และค่าสถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าไค-สแควร์ (Chi-
square) ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness of fit index : GFI) 
ดชันีวดัระดบัความกลมกลืนท่ีปรับแกแ้ลว้ (Adjusted goodness of fit index : AGFI) 
ดัชนีรากของค่าเฉล่ียกําลังสองของเศษ (root mean square residual : RMR) 
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รวมถึงค่าสถิติแสดงเส้นอิทธิพลทางตรงและทางออ้ม (Direct-indirect effect) และอิทธิพลรวม (Total 
effect) ข อ ง ปั จ จั ย ท่ี ส่ ง ผ ล ต่ อ ค ว า ม มี ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง ศู น ย์ ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ 
สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ 
 3 .   ออกแบบระบบองค์ก า ร เพื่ อ ค ว าม มีประ สิท ธิผลของ ศูนย์ก า ร ศึ กษ าพิ เ ศษ 
สั ง กั ด สํ า นั ก บ ริ ห า ร ง า น ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ  โ ด ย นํ า ผ ล ท่ี ไ ด้ จ า ก ข้ อ  2 
มาออกแบบองคก์ารเพื่อความมีประสิทธิผล โดยใชก้รอบแนวคิดของ Lunenburg Ornstein (2008) 
ซ่ึงประกอบด้วยปัจจัยป้อน กระบวนการแปรรูป และผลผลิต มาเป็นกรอบในการพฒันาระบบ 
ผล ท่ี ไ ด้ รั บ คื อ  ร่ า ง ร ะบบอ งค์ ก า ร เ พื่ อ ค ว า ม มี ป ร ะ สิท ธิ ผ ลขอ ง ศู น ย์ก า ร ศึ กษ าพิ เ ศ ษ 
สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ และนาํไปพฒันาระบบ 
 4 .  
ตรวจสอบความเป็นไปไดแ้ละความเหมาะสมของระบบองคก์ารเพื่อความมีประสิทธิผลของศูนยก์ารศึ
กษาพิเศษ สังกดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ โดยผูท้รงคุณวุฒิ ประกอบดว้ยนกัวิชาการ ผูบ้ริหาร 
ค รู ผู ้ ส อ น  แ ล ะ ผู ้ ดู แ ล โ ค ร ง ก า ร เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า สํ า ห รั บ ค น พิ ก า ร 
สังกดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ จาํนวน 7 ท่าน ดว้ยการสนทนากลุ่ม (Focus group) ในวนัพุธท่ี 
15 มีนาคม 2560 ณ หอ้งประชุมพิพิธภณัฑ ์ฯพณฯ ท่านจอมพล ป.พิบูลสงคราม โรงเรียนพิบูลประชา-
สรรค์  ตั้ ง แ ต่ เ วลา  0 9 . 0 0 -11 . 0 0  น .  ผลปรากฏว่ า  ผู ้ทรง คุณวุ ฒิ ทุก ท่ านให้ความ เ ห็นว่ า 
ระบบองคก์ารเพื่อความมีประสิทธิผลของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ สังกดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ 
มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปไดใ้นระดบัมากท่ีสุด 
 5 .   นํ า เ สนอระบบองค์ก า ร เ พื่ อ ค ว าม มีป ร ะ สิท ธิ ผลขอ งศู น ย์ก า ร ศึ กษ าพิ เ ศษ 
สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ 
ขั้นตอนการวจัิย 
การวิจยัคร้ังน้ีมีขั้นตอนการดาํเนินการวิจยั 7 ขั้นตอน ดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 วิเคราะห์เอกสารเพ่ือกาํหนดกรอบแนวคิดการวิจยั    
 - ระบบองคก์ารเพื่อความมีประสิทธิผลเบ้ืองตน้  
 - ปั จ จั ย ท่ี ส่ ง ต่ อ ค ว า ม มี ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง ศู น ย์ ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ 
สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ  

ขั้นตอนท่ี  2  จัดสนทนากลุ่ม  (Focus group) ประกอบด้วย  นักวิชาการ 
บุคลากรจากหน่วยงานต้นสั งกัด  (ผู ้ก ํากับ ดูแล )  และผู ้ป ฏิบัติ  ของ ศูนย์ก าร ศึกษา พิ เศษ 
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เ พื่ อ ต ร ว จ ส อ บ ปั จ จั ย ท่ี ส่ ง ผ ล ต่ อ ค ว า ม 
มี ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ข อ ง ศู น ย์ ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ  สั ง กั ด สํ า นั ก บ ริ ห า ร ง า น ก า ร ศึ ก ษ า พิ เ ศ ษ 
และประสิทธิผลของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ  

ขั้นตอนท่ี 3 สร้างเคร่ืองมือตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั  
ขั้นตอนท่ี 4 ตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่งปัจจยัท่ีพฒันาข้ึนกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์ 

 - การเกบ็รวบรวมขอ้มูลภาคสนาม  
 - วิ เ ค ร า ะ ห์ ปั จ จัย ท่ี ส่ ง ผล ต่ อคว าม มีประ สิท ธิ ผลของศู น ย์ก า ร ศึ กษ าพิ เ ศษ 
สงักดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ  

ขั้นตอนท่ี 5 ออกแบบระบบองคก์ารเพื่อความมีประสิทธิผลของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ  
ขั้นตอนท่ี 6 ตรวจสอบความเป็นไปได ้และความเหมาะสมของระบบท่ีพฒันาข้ึน   
ขั้นตอนท่ี 7 นาํเสนอระบบองค์การเพื่อความมีประสิทธิผลของศูนยก์ารศึกษาพิเศษ สังกัด 

สาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ  
 
 
 
 
 
 แ ผ น ภ า พ ที่  18   แ ส ด ง ขั้ น ต อ น ก า ร วิ จั ย 
การพัฒนาระบบองค์การเพื่อความมีประสิทธิผลของศูนย์การศึกษาพิเศษ สังกัดสํานักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 
สรุปได้ ดงันี ้
 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนที ่1  
วเิคราะห์เอกสารเพือ่กาํหน
ดกรอบแนวคดิ 
การวจิัย    
 -ระบบองคก์ารเพ่ือความ 
มีประสิทธิผลเบ้ืองตน้ 
-ปัจจยัท่ีส่งต่อความ 
มีประสิทธิผลของศนูยก์าร
ศึกษาพิเศษ 

วเิคราะห์เอกสาร (Documentary Research) 

แบบวเิคราะห์เอกสาร 
เอกสารแนวคิดทฤษฎี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัระบบองคก์าร 
เพ่ือความมีประสิทธิผล 

2. ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความมีประสิทธิผล 
ของศนูยก์ารศึกษาพิเศษ 
สังกดัสาํนกับริหารงานการศึกษาพิเศษ 

3. 
แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาระบบบริหารจดั

-
กรอบแนวคิดการวจิยัเบ้ืองต้
น 
-
ระบบองคก์ารเพ่ือความมีป
ระสิทธิผลเบ้ืองตน้ 

-
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความมีประ
สิทธิผลของศนูยก์ารศึกษาพิ

ขั้นตอน วิธีการ/เคร่ืองมือ/แหล่งขอ้มูล ผลท่ีไดรั้บ 
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ขั้นตอน วิธีการ/เคร่ืองมือ/แหล่งขอ้มูล ผลท่ีไดรั้บ 

ขั้นตอนที ่4  
ตรวจสอบความสอดคล้อง 
ระหว่างปัจจัยที่พฒันาขึน้กบัข้อ
มูลเชิงประจักษ์ 
-การเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
ภาคสนาม 
-
วเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความ
มีประสิทธิผลของศนูยก์ารศึกษ
าพิเศษ 
สังกดัสาํนกับริหารงานการศึกษ

-- การเกบ็รวบรวมขอ้มูล ส่งแบบสอบถาม    
  ไปยงัผูอ้าํนวยการศนูยก์ารศึกษาพิเศษ 
   รองผูอ้าํนวยการศนูยก์ารศึกษาพิเศษ 
   ครูประจาํการท่ีเป็นหวัหนา้กลุ่มงาน 
-วเิคราะห์เส้นทาง ( Path Analysis) 
-วเิคราะห์ดว้ยการใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป 
  ลิสเรล 
-ผลจากการเกบ็ขอ้มูลภาคสนาม 

ความเห็นของประชากรท่ีมีต่อปั
จจยัท่ีส่งผลต่อความมีประสิทธิ
ผลของศนูยก์ารศึกษาพิเศษ 
สังกดัสาํนกับริหารงานการศึกษ
าพิเศษค่าสถิติ ขนาด / 
อิทธิพลทางตรง / 
อิทธิพลทางออ้มและอิทธิพลรว
มของปัจจยัท่ีส่งผลต่อความมีป
ระสิทธิผลศนูยก์ารศึกษาพิเศษ 
สังกดัสาํนกับริหารงานการศึกษ
าพิเศษ 
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